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ISIKUANDMETE TOOTLEMISE KORD

1. SISSEJUHATUS

1.1.

1.2.

1.3.
1.4.
1.5.
1.6.

1.7.

1.8.

2.2.

Kdesolev isikuandmete tootlemise kord kehtib kdigi Coop Eesti Keskihistu ja tema
tutardhingute (edaspidi nimetatud todandja) tootajate, flilisilisest isikust toovotjate,
juhtimisorganite liikmete, t66le kandideerijate ja praktikantide (edaspidi nimetatud t66tajad)
suhtes.

Todandja tootleb tootajate isikuandmeid nii varbamisprotsessi ajal, t06-, too6votu-,
praktikalepingu vo6i juhtimisorgani liikkmega sGlmitud ametilepingu (edaspidi nimetatud
tooleping) kehtivuse ajal kui ka parast vastava suhte IGppemist.

Tootajate isikuandmete vastutavaks to6tlejaks on todandja.

Tooandja vaartustab ja peab lugu oma t66tajate privaatsusest ja isikuandmete turvalisusest.
Isikuandmed on igasugune teave tuvastatud vi tuvastatava fldsilise isiku kohta.
Isikuandmete tootlemine on igasugune toiming isikuandmetega sh andmete kogumine,
salvestamine, muutmine, kasutamine, avaldamine, edastamine, kustutamine.

Coop Eesti ettevétted on Coop Eesti Keskihistu (reg. nr. 10093971) ja tema liikmeteks olevad
tarbijate Gihistud ning Coop Pank AS ja tema finantsteenustega tegelevad tiitarettevotjad.
Coop Eesti ettevotete andmed on kadttesaadavad Coopi siseveebis ja kodulehel aadressil
WWW.coop.ee/privaatsus.

Erisused Uldisest isikuandmete to66tlemise regulatsioonist (naiteks , Isikuandmete t66tlemise
kord videovalvesiisteemide kasutamisel”) voidakse kehtestada kdesoleva korra lisadena.

ULDISED POHIMOTTED
2.1.

Isikuandmete tootlemisel [dhtub té6andja jargmistest andmetootiuse pShimotetest:
2.1.1.isikuandmete t66tlemine toimub seaduslikult, diglaselt ning labipaistval moel;
2.1.2.isikuandmete to6tlemine toimub kooskdlas isikuandmete kaitse (ildméaaruse ja muude
seadusest tulenevate pohimotetega;

2.1.3.isikuandmete tooétlemisel toodeldakse vaid neid isikuandmeid, mis on vajalikud
konkreetse andmete t66tlemise eesmargi saavutamiseks;

2.1.4.t606deldavad isikuandmed on tdpsed ja vajadusel uuendatud;

2.1.5.isikuandmeid hoitakse mitte kauem kui selleks ettendhtud andmete to6tlemise
eesmargi saavutamiseni. Isikuandmete t66tlemisel lahtutakse andmete séilitamise
limiteerituse pShimdottest;

2.1.6.isikuandmete tootlemisel on tagatud isikuandmete turvalisus (administratiivsed,
tehnilised ja organisatsioonilised meetmed). Isikuandmed on kaitstud kadumise,
havimise vdi muu kahjustumise vastu, samuti nende lubamatu voi ebaseadusliku
tootlemise vastu.

2.1.7.Isikandmeid toodeldakse vaid Euroopa Liidu ja Euroopa Majanduspiirkonna siseselt.

Isikuandmete tootlemise Oigusparasust ettevotetes jalgib selleks spetsiaalselt maaratud

andmekaitsespetsialist. Tootajal on 0Oigus tema isikuandmete to6tlemisega seotud

probleemide ja kiisimuste korral pddrduda oma otsese juhi, personaliosakonna poole vGi
otse andmekaitsespetsialisti poole aadressil andmekaitse@coop.ee



http://www.coop.ee/privaatsus
mailto:andmekaitse@coop.ee

Isikuandmete to6tlemise kord 01.01.2024.a. versioon 02

3. TOODELDAVATE ISIKUANDMETE KATEGOORIAD
3.1. Tooandja voib tootleda tootajate jargnevaid isikuandmeid:
3.1.1.To6le, praktikale v&i juhtimisorgani liikkmeks kandideerimisel t66taja poolt esitatud
andmed, naiteks:

3.1.1.1. ees-ja perekonnanimi

3.1.1.2. kontaktandmed (telefon, e-post)

3.1.1.3. CV, kaaskiri ja soovitajad

3.1.1.4. isikukood ja/vdi slinniaeg, vanus, sugu

3.1.15. elukoha aadress

3.1.1.6. soovitud ametikoht

3.1.1.7. haridus ja oskused (koolid, dlikoolid, tdiendkoolitused, keeleoskus, arvuti
kasutuse oskus, autojuhtimise Gigust tdendav dokument (kui see on konkreetse
ameti puhul oluline)

3.1.1.8. tookogemus, eelnevad tédandjad, praegune té6andja, soovitajad

3.1.1.9. muud kandideerija poolt omaalgatuslikult CV-s vdi kaaskirjas esitatud andmed
(naiteks rahvus, perekonnaseis/lapsed, foto, iseloomuomaduste kirjeldus,
tugevused/ndrkused, huvid), té6vestlusel avaldatud andmed/tehtud méarkmed,
kandideerija poolt sooritatatud testid/to6d,

3.1.1.10. ndusolekud eelneva toodandjaga/soovitajaga Uhenduse votmiseks, CV
sailitamiseks eesmargiga pakkuda tulevikus teisi ametikohti, avaldada CV teistele
Coop Eesti ettevotetele eesmargiga kandideerida teistele ametikohtadele.

3.1.2.T6olepingu sdlmimisel ja taditmisel to6taja poolt esitatud andmed sh:

3.1.2.1. toole kandideerimisel esitatud andmed (vt punkti 3.1.1.);

3.1.2.2. toolepingus sisalduvad andmed (naiteks nimi, isikukood, kontaktandmed,
tahtajalise voi tahtajatu toolepingu s6lmimise ja toole asumise aeg, t66 tegemise
aeg ja koht, ametinimetus, t66koormus, tootasu andmed jamuud toolepingu
tingimused);

3.1.2.3. toolepingu solmimisel esitatavad dokumendid ja andmed (naiteks
pangakonto, kuhu kanda ja muud tddsuhtest tulenevad tasud toéotasu (sh
pangakonto omaniku nimi juhul kui to6tasu kantakse teise isiku kontole), isikut
téendava dokumendi koopia, tervisetéend ameti puhul, kus on ette ndhtud eelnev
vOi perioodiline tervisekontroll nakkushaiguste leviku tdkestamise suhtes,
vdlismaalase puhul elamisloa kehtivuse 16pp ja to6loa kehtivuse IGpp ning
residentsust tSendav dokument; arstliku komisjoni poolt maéaratud otsus
toovoimetuse kohta, mis on aluseks toovdimetuspensionari/vahenenud
toovlimega tootaja pShipuhkuse vormistamisel, isikliku auto
registreerimisnumber ja andmed t66andja territooriumile padasemiseks ning juhul
kui isiklikku autot kasutatakse ametisGitudeks, Ulalpeetavate pereliikmete
andmed, lahedase andmed, kellega vétta ihendust dnnetusjuhtumi véi ootamatu
haigestumise korral);

3.1.3.Toolepingu tditmise kaigus td6andjale teatavaks saavad andmed sh:

3.1.3.1. tootasude, preemiate, kompensatsioonide, toetuste maksmiseks vajalikud
andmed (sh t66taja alaealiste laste andmed);

3.1.3.2. maksuandmed;

3.1.3.3. puhkuse andmed;

3.1.3.4. haiguspaevade andmed;

3.1.3.5. andmed toolahetuste ja reiside kohta;

3.1.3.6. siseuurimised, toodllesannete taditmise ja distsiplinaarkirjed, too6lepingu
rikkumisel tehtud hoiatused;
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3.1.3.7. rahulolu uuringute vastused, tagasiside ja arvamused;
3.1.3.8. té6ohutuse seire ja parandamine;
3.1.3.9. tooriiete ja ohutusvahendite suurus;

3.1.3.10. tootervishoiu ja — intsidentide aruandlusega seotud andmed (t66tervishoiu
otsused, to60nnetusjuhtumi ja ohuolukordade toimumise aeg ja koht, juhtumi
kirjeldus sh teave selliste juhtumitega seotud isikute ja nende intsidentide maoju
kohta nendele isikutele (sh piiratud terviseandmed), tagajarjed ja juhtumi
jarelmeetmed,;
3.1.3.11. IT-susteemide kasutamisega seotud teave ja andmed nagu kasutaja-, tegevus-
ja logiteave, IP-aadresseid jmt
3.1.3.12. labipdasusiisteemide andmed ja turvakaamerate salvestised;
3.1.3.13. erinevate toOoOtajatele pakutavate soodustuste vdimaldamiseks vajalikud
andmed (sh nimi, isikukood, Saastukaardiga seotud soodustuste saamisel
Saastukaardi number);
3.1.3.14. info koolitustel ja seminaridel osalemise ja labimise kohta;
3.1.3.15. info Uritustel (suvepdevad, j6ulu-ja uusaastapeod), konkurssidel, loosimistel
jne osalemise ja voitude kohta;
3.1.3.16. seadusest tulenevate kohustuste tditmisel saadud info (nt kohtute,
uurimisorganite, maksuhalduri nGuetest tulenev teave);
3.1.3.17. t6olepingu Idpetamise/peatamise andmed (t66lepingu I0ppemise/peatamise
aeg, pohjus)
3.1.4.Tooandja sisekommunikatsioonikanalites (siseveeb, sise-TV, seinaleht) avaldatavad
andmed sh:
3.1.4.1. tootaja slinnipaev ja téojuubel;
3.1.4.2. tooaja draolekud seoses puhkuse, ldhetuse, haigestumisega, vms;
3.1.4.3. info tootajatele moeldud loosimiste voitjate, konkurssidel osalejate ja voitjate
kohta;
3.1.4.4. Uhisdrituste fotod, videosalvestised;
3.1.5.andmete kasutamine to6tajatele suunatud pakkumiste tegemiseks tootaja sellekohasel
nousolekul:
3.1.5.1. tootaja nimi, isikukood, kontaktandmed (telefoninumber, e-posti aadress,
postiaadress).

4. ISIKUANDMETE TOOTLEMISE EESMARGID
4.1. Toédandja kogub ja tootleb tootajate isikuandmeid jargnevatel eesmarkidel:

4.1.1. personali haldamiseks sh tootajate leidmiseks ja palkamiseks sobivuse hindamiseks,
toolepingute solmimiseks, todlepingust ja seadusest tulenevate erinevate diguste ja
kohustuste taitmiseks, kursuste, koolituste, juhendamiste, arenguvestluste labiviimiseks
imt;

4.1.2.erinevate tootajatele pakutavate soodustuste ja hivede (naiteks téotajatele mbeldud
ostusoodustus kauplustest kaupade soetamisel, todjuubeli preemia, slinnipdeva
kingitus, staaZzipuhkus, laste joulupakid, soodustused spordiklubi teenustelt, erinevad
toetused ja lisapreemiad, SK, SK+ ja Coop Pangakaarti soodustused, jne)
voimaldamiseks. Tootajatele igal ajahetkel kehtivate soodustuste nimekirjaga on
voimalik tutvuda Coopi siseveebis, personaliosakonnas vdi oma otsese juhi vahendusel;

4.1.3. loosimiste (naiteks Coopi tdotajate loosikampaania) ja konkursside (naiteks parimate
tootajate valimine, ideekonkursid jne) ja kisitluste (rahulolu-uuringud) labiviimiseks
ning voitjate nimede avaldamiseks ja Uhisirituste (suvepdevad, peod jmt)
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korraldamiseks  ning  seal tehtud fotode/videollesvGtete  avaldamiseks
sisekommunikatsioonikanalites;

4.1.4. tootajate kohta teabe (siinnipdevad, to66juubelid, draolekud, teade t66le asumise voi
toosuhte IGppemise, edutamise kohta jne) avaldamiseks sisekommunikatsioonikanalites
ning téotaja nime ja tddalaste kontaktide avaldamiseks kodulehel (ametikohast
soltuvalt);

4.1.5.pettuste ja muude rikkumiste tuvastamiseks ning turvalisuse tagamiseks (isikute ja vara
kaitseks);

4.1.6.IT-slisteemide kasutamiseks, haldamiseks ja IT-turvalisuse tagamiseks;

4.1.7. riigi-ja kohalike omavalitsuse asutuste ning avalikke Ulesandeid taitvate isikute nGuete
tditmiseks (sh Giguskaitseorganite ning riiklike ja kohalike omavalitsusasutuste
paringutele ja teabendutele vastamiseks);

4.1.8. tooandja tooprotsesside ja riskide juhtimiseks, enda diguste kaitsmiseks to6vaidlustes
ning hagi aegumise perioodil andmete ja dokumentide sailitamiseks, parema
klienditeeninduse tagamiseks (telefonikdnede salvestamine);

4.1.9.muudel seadusparastel eesmarkidel, mis on vajalikud igapdevaste toimingute jaoks,
naiteks raamatupidamine, finantsaruandlus aj dritegevuse planeerimine;

4.1.10. tootaja nGusoleku alusel ndusolekuga valjendatud eesmargil ja ulatuses (sh tootajale
info saatmiseks Coop Eesti ettevotete ja koostoOpartnerite poolt téotajatele pakutavate
teenuste, soodustuste ja pakkumiste kohta). Kui to6taja ei soovi enam pakkumisi saada,
vOib ta ndusoleku igal ajal tagasi votta, tlihistades oma ndusoleku ldbi uudiskirjas toodud
lingi, saates digiallkirjastatud avalduse aadressile andmekaitse@coop.ee, voi poérdudes
kirjaliku taotlusega oma otsese juhi vdi personaliosakonna poole. Personaalsete
pakkumiste saatmine IGpetatakse esimesel véimalusel, kuid hiljemalt 10 pdeva péarast
nousoleku tagasivotmist.

4.2. Uhed ja samad isikuandmed vdivad olla té6deldavad erinevatel eesmarkidel ja &iguslikel
alustel (naiteks tootaja kontaktandmed nii seaduse tditmiseks, lepingu taitmiseks kui ka
tootaja ndusolekul talle otsepostituse edastamiseks).

ISIKUANDMETE TOOTLEMISE SEADUSLIKUD ALUSED
5.1. Téoandja tootleb isikuandmeid jargnevalt kirjeldatud alustel:

5.1.1. ndusolek — tootaja isikuandmeid voib tédandja toodelda tootaja poolt selgelt ja
vabatahtlikult valjendatud ndusoleku alusel;

5.1.2. lepingust tulenev to6tlemine — t60- voi to6votulepingust voi monest muust tootaja ja
tooandja vahel séimitud lepingust voi kokkuleppest tulenevate diguste ja kohustuste
tditmine, samuti eelnimetatud lepingute sdlmimine;

5.1.3. juriidiline kohustus ehk digusaktist tulenevatel alustel - tootaja isikuandmete
tootlemine voib olla vajalik ja tuleneda sellest, et té6andja saaks tdita seadusest
tulenevaid kohustusi vdi rakendada seadusest tulenevaid Gigusi;

5.1.4. elulistel kaalutlustel - isikuandmeid v&ib olla vajalik to6delda juhul, kui see on seotud
eluliste kaalutlustega (nt dnnetusjuhtumite voi haigushoo korral, mil on vaja edastada
hairekeskusele kannatanu andmed vG&i teavitada too6taja l|dhedast toimunud
dnnetusest/haigestumisest);

5.1.5. avalikust huvist tulenevad kaalukad pohjused — t66taja isikuandmeid vdib olla vajalik
toodelda, kui selleks on avalikust huvist tulenevad kaalukad pdhjused;

5.1.6.0igustatud huvide korral - to6taja isikuandmete t66tlemine vdib olla vajalik, kui see
baseerub tédandja digustatud huvidel, kuid samas need huvid ei tohi lles kaaluda
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tootaja fundamentaalseid 0Oigusi ega minna vastuollu isikuandmete kaitse
Gldmaarusega.

6. ISIKUANDMETE AVALDAMINE

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Isikuandmetele vdimaldatakse ligipdds ainult tootajatele, kellel on Oigus isikuandmeid

toodelda ning vaid ulatuses, mis on vajalikud nende tooillesannete tditmiseks ja

isikuandmete t66tlemise eesmarkide saavutamiseks.

Tooandja voib oma kohustuste taitmiseks kasutada koostédpartnereid, kes tegutsevad

isikuandmete volitatud voi kaasvastutavate tootlejatena (erinevaid tehnilisi lahendusi ja IT-

teenuseid osutavad ettevétted, kes voivad oma teenuse osutamise kadigus kokku puutuda

tootajate isikuandmetega vGi neid konkreetsel eesmargil t6dandja huvides téodelda,

dokumentide havitamise teenuse osutajad jne). Sellised koostodpartnereid valib té6andja

hoolsalt ning kontrollib enne nendega koost66 alustamist, et koostddpartner on véimeline

tagama isikuandmete ndéuetekohast tootlemist. Volitatud tootlejad vdivad tootajate

isikuandmeid toodelda liksnes t6d6andja poolt antud juhiste alusel ja ulatuses ja nendega

sBlmitakse vastav andmetddtlusleping.

Todandja voib avaldada tootajate isikuandmeid teistele Coop Eesti ettevotetele voi

koostoopartneritele kui see on vajalik méne punktis 4 fikseeritud eesmargi taitmiseks.

Naiteks:

6.3.1.kui tootajatele pakutakse hiivesid ja soodustusi ka teiste Coop Eesti ettevotete voi
koostoopartnerite juures, edastatakse tootajate isikuandmed piiratud osas (nimi,
isikukood, to6taja toolepinguline suhe té6andjaga, Sdastukaardi number) ka vastava
teenuse vOi soodustuse pakkujale. lga konkreetse hiive v6i soodustuse puhul
toodeldakse tootaja isikuandmeid vaid nende Coop Eesti ettevotete voi
koostoopartnerite poolt ning sellises maaras, mis on antud konkreetse hiive voi
soodustuse véimaldamiseks vajalik (minimaalsuse printsiip).

6.3.2.t66tajate vahel labiviidud loosimised ja konkursid voivad hélmata erinevaid Coop Eesti
ettevotteid ja/voi olla labi viidud ka teiste Coop Eesti ettevotete poolt. Sellisel juhul on
tootajate isikuandmetele piiratud osas ligipaas ka teistel Coop Eesti ettevotetel. Iga
konkreetse loosimise voi konkursi labiviimisel t66deldakse tootaja isikuandmeid vaid
nende Coop Eesti ettevGtete poolt ning sellises maaras, mis on antud konkreetse
loosimise voi konkursi labiviimiseks vajalik (minimaalsuse printsiip).

6.3.3.Coop Eesti ettevotete ja koostdopartnerite nimekiri on kdttesaadav Coopi siseveebis ja
kodulehel aadressil www.coop.ee/privaatsus.

Tooandja vOib avaldada oma sisekommunikatsiooni kanalites (teadetetahvel, siseveeb,

sisetelevisioon jmt) tootajatega seotud informatsiooni, naiteks avaldada seal infot to6tajate

stinnipdevade ja/vdi todjuubelite kohta, samuti avaldada konkursside- ja loosivditjate

nimesid, tootajate Uhisirituste fotosid ning muud teavet, mille avaldamiseks ja saamiseks on

tooandjal ja teistel tootajatel digustatud huvi.

Tooandja vGib isikuandmeid edastada erinevate teadete ja pakkumiste (sh personaalsete

sooduspakkumiste, aga ka mitteturundusliku info, kirjade jmt) saatmiseks postitus-ja/véi

helistamisteenust pakkuvale ettevotjale.

Tobandja esitab tootajate isikuandmeid erinevatele riiklikele andmekogude voi registrite

pidajatele, samuti riiklikele ja kohaliku omavalitsuse ametitele ja organitele ning avalike

Ulesannete taitjatele (nditeks Maksu-ja Tolliamet, politsei, kohtud, kohtutaiturid) nende

paringutele ja teabendutele vastamiseks.

Isikuandmete edastamisel tagab té6andja andmete turvalisuse ja konfidentsiaalsuse, samuti

esitatavate andmete minimaalsuse ning vdimalusel andmete anoniimsuse.

E-posti teel edastatavad isikuandmed saadetakse vdimalusel saaja nimele kripteeritult voi

muu turvalise kanali kaudu (nt SWIFT).
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7. ISIKUANDMETE SAILITAMINE
7.1. Andmete sailitamisel lahtub tédandja isikuandmete sdilitamise limiteerituse pdhimdttest.
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Selle pohimotte kohaselt ei sailitata isikuandmeid kauem, kui on vajalik nende to6tlemise
eesmarkide saavutamiseks.

7.2. Vaatamata eeltoodule véib tédandjal olla kohustus sdilitada isikuandmeid isikuandmete

kaitse Gldmaaruses voi muudes Gigusaktides satestatud aja jooksul. Naiteks sailitab to6andja:

7.2.1.t6olepingu kirjalikku dokumenti ja tervisekontrolli otsuseid — 10 aastat;

7.2.2.t660ohutuse -ja tervishoiu riskianalsi tulemusi ning t666nnetuse ja kutsehaigestumise
uurimise andmeid - 55 aastat;

7.2.3.raamatupidamise alusdokumente — 7 aastat;

7.2.4.t66tasu puudutavaid andmeid (nduete aegumistdhtajast tulenevalt) — 3 aastat voi
vaidluse |16puni;

7.2.5.t66taja isikuandmed muude todsuhtest tulenevate vaidluste lahendamiseks (nGuete
aegumistdhtajast tulenevalt) 4 kuud vo6i kunitoimub Gigusnduete uurimine, 16plik
lahendamine ja tditmine.

7.3. Tooandja teostab regulaarselt jarelevalvet enda kasutuses olevate isikuandmete ile

eesmargiga tagada nende andmete kustutamine voi anoniimiseerimine, mille to6tlemiseks
puuduvad alused.

7.4. Isikuandmete sailitamisel arvestavad Coop Eesti ettevotted ka teiste isikute sh todandja enda

8.2.

8.3.

Oigustatud huvidega — kustututavad andmed ei tohi kahjustada teiste isikute huve ja digusi.

TOOTAIA OIGUSED
8.1.

Too6tajal on digus:

8.1.1. Saada teavet teda puudutavate isikuandmete kohta, mida t66andja to6tleb ja saada
selliste isikuandmete koopia.

8.1.2.n6uda tema kohta kaivate isikuandmete parandamist, teavitades to6andjat sellest
kirjalikult. Teavitus peab olema arusaadav ning tapsustama, millised andmed kuuluvad
parandamisele.

8.1.3.v0Otta tagasi nGusolek olukorras, kus isikuandmete to6tlemine toimub ndusoleku alusel.

8.1.4.0lla vastu tema isikuandmete to6tlemisele otseturunduslikel eesmarkidel.

8.1.5.taotleda enda kohta kdivate isikuandmete kustutamist kui ta leiab, et t66andjal puudub
Oiguslik alus vastavate andmete to6tlemiseks.

8.1.6.nGuda isikuandmete to6tlemise piiramist eelkdige juhul kui isikuandmed véivad olla
ebakorrektsed, kui to6tlemine voib olla ebaseaduslik, kui to6andja ei vaja tootaja kohta
kdivaid isikuandmeid tootlemise algse eesmargi aralangemise tottu voi kui on
kontrollimisel asjaolu, kas to6andja digustatud huvid isikuandmete t66tlemisel kaaluvad
Gle andmesubjekti vastuvaites toodud pdhjendused.

8.1.7.esitada vastuvdide oma isikandmete tootlemisele kui t6otlemine pShineb tédandja
Oigustatud huvidel. To6andjal on siiski digus jatkata tootaja isikuandmete tootlemist ka
tootaja vastuseisu korral kui tootlemise jatkamise kohustus tuleneb seadusest, voi kui
toédandjal on mdjuvad motiveeritud pdhjused andmetdotluse jatkamiseks.

Tooandjale elektroonselt saadetavad taotlused peavad olema tdotaja poolt digitaalselt
allkirjastatud. Kui taotlus esitatakse todandjale paberkujul peab see olema omakaeliselt
allkirjastatud.

Kui tootaja leiab, et todandja on isikuandmete tootlemisel rikkunud tema Bigusi, on tal Gigus
pooérduda andmekaitsespetsialisti poole aadressil andmekaitse@coop.ee, esitada kaebus
Andmekaitse Inspektsioonile voi p66rduda oma diguste kaitseks kohtusse.
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